
Asociación entre el Centro de Asistencia Técnica y el 
Entrenamiento de Éxito Familiar  

 

VISION y MISION 

 

La visión de la Asociación entre el Centro de Asistencia Técnica y el Entrenamiento de Éxito 
Familiar (PFSTTAC por sus siglas en inglés) es una sociedad en la que todas las familias tienen los 
recursos y el apoyo necesario para lograr hogares y comunidades cuidadas y seguras para sus hijos.  
 
La misión de la PFSTTAC es construir, apoyar y fortalecer las relaciones entre familias y 

profesionales.  Utilizando una base que apoye los conceptos de liderazgo compartido, asociación 
equitativa y reciprocidad cultural,  proveemos información, entrenamiento, asistencia técnica, 
apoyo, desarrollo de liderazgo y desarrollo de potencial para fomentar la colaboración entre 
estado, profesional, comunidad y familia en la provisión de servicios para el fortalecimiento 
familiar.  
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VALORES 

 

 Las familias se componen de líderes que comparten la toma de decisiones (socios 
completos y por igual) al desarrollar, implementar y evaluar servicios flexibles dirigidos 
a la familia diseñados para cubrir sus fortalezas, necesidades, intereses, prioridades, 
recursos y rutinas, a nivel de familia individual, de programa y de sistema.  

 

 Los sistemas, agencias e individuos practican metodologías de reciprocidad cultural y de 
enfoques basados en relaciones a todo nivel que reconocen el valor, el honor y el 
soporte al construir sobre los cimientos de la familia.   

 

 Los sistemas, agencias e individuos perciben y trabajan con la familia y sus miembros 
como un todo, utilizando una metodología completa y coordinada y no dividida.  

 

 Los sistemas, agencias y  personas comunican, coordinan y colaboran entre agencias y 
sistemas a nivel de familia, de programa, de comunidad y de sistemas formales e 
informales.  

 

 Los sistemas, agencia e individuos demuestran un compromiso y se vinculan en 
defensoría familiar y profesional para mejorar los resultados, servicios y sensibilidad a 
nivel de sistemas, programas e individuos.  

 

 La meta y medida del éxito es el resultado positivo en niños, jóvenes y familias el cual 
es medido por las mismas familias.  
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VALORES ORGANIZATIVOS  

 

 Las organizaciones, agencias e individuos: 
  

o Demuestran compromiso y capacidad dentro de los más altos estándares de 
excelencia y calidad en lo que respecta a alcanzar los valores y obtener 
resultados positivos en niños, jóvenes y familias.  

 
o Practican la “transparencia” (compartir y comunicar información 

abiertamente, en base a la confianza y a un compromiso de compartir el 
conocimiento del razonamiento y de las intenciones detrás de las acciones y 
decisiones).  

 
o Son responsables de la fiel implementación de los valores delineados 

anteriormente y de los resultados positivos para niños y jóvenes, familias y 
comunidades.  

 
o Participan en la toma de decisiones inclusiva, involucrando a familias, 

comunidades, socios, personal y administración en el en desarrollo, 
implementación, evaluación del programa, de los servicios y de los 
resultados.  

 
o Demuestran flexibilidad, es decir, la habilidad de cambiar el curso si las 

circunstancias lo ameritan. 
   
o Reflejan la comunidad y las familias que reciben los servicios (quiénes son, 

su composición racial, cultural, étnica, idiomática, y sus experiencias).   
 

o Practican reciprocidad cultural dentro de la organización. 
 

o Demuestran destrezas al fomentar, liderar y aceptar cambio y defensoría 
con socios comprometidos en alcanzar los valores antes mencionados.  

 
o Identifican intereses individuales o de organizaciones/agencias basados en lo 

que se necesita para lograr los resultados y valores antes mencionados y que 
sean consistentes con los mismos.  

 


